
文字入力の不具合、その原因とは!?

Windows11の最新バージョン22H2にアップデー

トしたら「ブラウザでの文字入力だけおかしく、

メモ帳やWordでは問題無い」と相談を受けまし

た。

例えばYahooの検索ボックスで同じキーを連打す

ると、ランダムな文字が入力されてしまう、とい

う不思議な症状でした。

2022年10月19日のコムブログ
「 COM☆TOPICS 文字入力の不具合」より

コムトピ
COM☆TOPICS

アーカイブ

調べるとウイルス対策ソフト（今回の方は

ESET）のインターネットバンキング利用時の文

字入力保護機能が悪さをしているようで、これを

オフにすることで改善しました。Windows11か

ウイルス対策ソフトの不具合（バグ）のようです。

この様に、Windowsアップデートをしてから不

具合が起こるというご相談が度々あります。

お困りの症状がございましたら当店サポートカウ

ンターまでお気軽にご相談ください。ご来店をお

待ちしております。

文字入力の不具合の原因として
考えられること

「本来と違う文字が入力されてしまう」「一部のキーが

入力できない」「日本語入力できない」などの文字入力

の不具合の原因として、Windowsアップデートの他、

ユーザー辞書や学習履歴などの文字変換機能の不具合、

Microsoft IMEなどの日本語入力システムの不具合も考え

られます。

お困りの症状がございましたら当店サポートカウンター

までお気軽にご相談ください。

「本来と違う文字が入力されてしまう」「日本語入力できない」などの文字入力の不具合が起きて困ったことは

ありませんか？パソコン専門店COMのコムブログより、「文字入力の不具合」をご紹介いたします。

ウラ面では株式会社アイネックス 空間コーディネート事業部の事例もご紹介しております。ぜひご覧ください。

アイネックス ニュースレター Vol.1

パソコン専門店COM

所在地 秋田市広面字鍋沼37

営業時間 10:30～19:00

定休日 毎週水曜日



メインアリーナの移動観覧席・センターハングビジョンの取付工事、約2000脚のスタッキングチェアをご提案し、

採用して頂きました。

由利本荘総合防災公園ナイスアリーナ様

空間コーディネート事業部
内装工事事例紹介

移動観覧席

スタッキングチェアスタッキングチェア

センターハングビジョン

建築工事の中で室内の仕上げをする「内装工事」。壁や天井、窓、ドア、塗装などの内装工事は、室内の仕上がり

に深く関わっています。二級建築士、二級建築施工管理技士が在籍しており、快適な空間を実現する内装設計と、

お客さまのご要望に応じたさまざまな施工プランをご提案いたします。

□本社（管理本部） 秋田市牛島西1-4-5 Tel 018-887-5560 Fax 018-835-5666

□空間コーディネート事業部 秋田市牛島西1-4-5 Tel 018-832-1211 Fax 018-832-1210

□DX推進事業部 秋田市広面字鍋沼37 Tel 018-831-3131 Fax 018-831-2211

□能代営業所 能代市字鳥小屋32-5 Tel 0185-55-3780 Fax 0185-55-3750

□大仙営業所 大仙市大曲須和町2-2-20 Tel 0187-62-6630 Fax 0187-62-6610

□店舗事業部 秋田市広面字鍋沼37 Tel 018-837-9801 Fax 018-837-9803

＼ホームページもぜひご覧ください!／
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マイクロソフトオフィススペシャリスト
マイクロソフトオフィススペシャリスト（MOS）は、ExcelやWordなどの

マイクロソフトオフィス製品の利用スキルを証明できる資格です。

さまざまな機能を効果的に使いこなすスキルが身につくため、職場でのパ

ソコンを使った業務や作業の効率化が図れます。

アイネックストレーニングセンター（ITC）で受験できる資格試験のご紹介

（MOS）

受験のお申込みは、ITCのホームページをご覧ください。www.inecx.co.jp/itc/


