
新しいパソコンへ切り替えて、もっと快適に♪
お気軽にご相談ください。

＼毎日更新!／

コムブログ
コム吉

パソコン買い替えガイド

パソコンの動作が遅くなってきた

購入から5年以上経過している

ノートパソコンの

内蔵バッテリーの持ちが悪くなってきた

パソコン買い替えのめやす 買い替える時の確認ポイント

ワードやエクセルなどの

Officeやセキュリティソフトは必要？

今まで使っていたパソコンの

ユーザーデータ移行は必要？

今まで使っていたプリンタや無線LANなどの

周辺機器の設定は必要？

今まで使っていたパソコンの処分

マイクロソフトによるWindows OSの延長サポートは、
Windows8.1は2023年1月10日に終了、Windows10は
2025年10月に終了します。サポートが終了するとセキュ
リティリスクが高まり、安全な使用に支障をきたします。

クリックしても次の画面がすぐに出てこないことが続くな
どパソコンの動作が遅くなってきた場合、パソコンに内蔵
のHDDが経年劣化や故障が原因の可能性があります。

ノートパソコンの内臓バッテリーは消耗品のため、数年で
劣化します。購入から5年以上経過したノートパソコンは、
交換用バッテリーの保有期間切れになっている場合があり
ます。また、バッテリー一体タイプのパソコンはメーカー
修理となりますが、交換部品の保有期間切れで交換できな
い場合や、交換工賃が高額となる場合もあります。

パソコン故障時の補修部品のメーカー保有期間は約5年で
す。保有期間を過ぎると補修部品がなくなるため、修理で
きなくなります。

PCリサイクル対象製品の場合

PCリサイクル対象外製品の場合

PCリサイクルマークのシールが貼られているパ
ソコンはメーカーリサイクル対応となります。
リサイクル料はパソコン購入価格に含まれます
が、別途送料がかかる場合があります。

PCリサイクル対象外機種は処分費がかかります。
当店ではパソコン・周辺機器について1台3,300
円（税込）で承っております。データ消去作業
については別途作業費がかかります。

DXの推進と空間デザインで働き方改革のビジネス環境創りをお手伝いします
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パソコンの買い替え時はいつ？買い替えのめやすや確認ポイント、パソコンの処分について
ご紹介します。

パソコン専門店

搭載OSのバージョンが古くなってきた


